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大 綱

數位學習課程認證評定說明

數位學習課程認證指標說明

我國數位學習認證辦理概況
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數位學習課程認證評定說明
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數位學習課程認證指標及評定規準

規範1：科目說明（3必2選）

規範2：維持學習動機（2必2選）

規範3：學習者與教材互動（3必3選）

規範4：師生互動（3必3選）

規範5：同學互動（1必3選）

規範6：學習評量（3必3選）

規範7：教學管理服務（2必3選）

規範8：平臺功能檢核（1必） 共37項(18必19選)
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規範、指標與規準

規
範
１
：
科
目
說
明

必

1-2課程網頁提供適當的單元架構及學習進度

A+：課程網頁能適當呈現單元架構，及依週次

說明學習活動及進度

A ：課程網頁能呈現單元架構，及依週次說明

學習活動及進度，且說明尚適當者

B ：課程網頁未能說明單元架構或學習進度者

本規定所寫課程的單元架構，須以週次或章節
來呈現。

指標

規準

說明
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認證審查評等
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A＋：超過指標要求(3分)

A   ：達到指標要求(2分)

B   ：未達指標要求(1分)



審查通過標準
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所有必備指標均達「A」等級以上

各規範內所有指標平均達「A」等級以上



數位學習課程認證指標說明
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致理科技大學多媒體設計系

課程名稱：「多媒體概論」

104年通過教育部數位學習課程認證

授課教師：張淑萍、吳雅仙

課程認證範例引用資料來源



規範1：科目說明



屬性 規範1：科目說明

必

1-1 課程網頁適當說明課程目標、單元
教學目標及學分數。

A+：課程網頁列出課程目標、單元教學目標
及學分數三者，且說明適當者。

A ：課程網頁列出課程目標、單元教學目標及
學分數中，至少二項，且說明適當者。

B ：課程網頁僅說明課程目標、單元教學目標
及學分數三者之一，或說明不適當者。



課程目標



單元教學目標



單元教學目標



學分數



屬性 規範1：科目說明

必

1-2 課程網頁提供適當的單元架構及學習
進度。

A+：課程網頁能適當呈現單元架構，及依週次
說明學習活動及進度。

A ：課程網頁能呈現單元架構，及依週次說明
學習活動及進度，且說明尚適當者。

B ：課程網頁未能說明單元架構或學習進度者。
本規定所寫課程的單元架構，須以週次或章節
來呈現。



單元架構



學習進度



屬性 規範1：科目說明

必

1-3 課程網頁適當說明科目成績的考評標
準。

A+：課程網頁能適當說明各種考試、作業及學
習參與等成績考評的比率標準。

A ：課程網頁有說明各種考試、作業或學習參
與等成績考評比率標準，且說明尚適當者。

B ：課程網頁未說明成績考評的標準或相關考
評標準不適當者。



成績考評標準



成績考評標準



屬性 規範1：科目說明

選

1-4 課程網頁適當說明適用對象及學前能
力。

A+：課程網頁適當說明適用對象及學前能力兩
項。

A ：課程網頁適當說明適用對象及學前能力之
其中一項者。

B ：課程網頁未說明適用對象或學前能力，或相
關說明不適當者。



適用對象及學前能力



屬性 規範1：科目說明

選

1-5 課程網頁適當說明學生參與學習進度
表中各種教學活動的方法。

A+：課程網頁適當說明學生參與學習進度表中
各種教學活動的方法。

A ：課程網頁大致說明學生參與學習進度表中
各種教學活動的方法。

B ：課程網頁未能說明學生參與學習進度表中各
種教學活動的方法。

本規定所寫教學活動，指講課、實作、討論等；
所寫參與方法，指學習者如何參與教學活動，
如抄筆記、參與討論等。



教學活動及參與方法



規範2：維持學習動機



屬性 規範2：維持學習動機

必

2-1 教材及教學活動能涵括科目中課程及
單元教學目標。

A+：教材及教學活動能涵括所有的課程及單元
教學目標。

A ：教材及教學活動能涵括90%以上（含）的課
程及單元教學目標。

B ：教材及教學活動與教學目標未緊密結合；或
未達90%的課程及單元教學目標。

本規定所寫教材及教學活動能涵蓋教學目標，申
請者須檢附教材及教學活動對應教學目標之檢核
清單，以利審查。



檢核清單(案例)
週
次

單元
名稱

授課方式
單元教學
目標

單元教材
內容

單元教學活
動

備註

1
颱洪
災害
及其
防救

1.閱讀線
上數位
教材

2.線上同
步教學

3.非同步
議題討
論

1.了解颱
洪發生
的原因

2.認識重
大的颱
洪事件

3.說出颱
洪災害
前、中、
後之防
救措施

1.颱洪災
害發生
原因

2.颱洪災
害重大
事件

3.颱洪災
害防救

1.觀看本單
元數位教
材

2.線上議題
討論

3.上網查詢
自家的淹
水潛勢圖

4.完成自家
颱洪逃生
避難圖

繪製颱
洪逃生
避難圖
上傳繳
交



屬性 規範2：維持學習動機

必

2-2 教師在單元中提供檢核學習者成就的
教學活動。

A+：三分之二以上單元能運用適當教學活動，
提供學習者檢核其學習成就。

A ：二分之一以上單元能運用適當教學活動，提
供學習者檢核其學習成就。

B ：單元僅以單向老師講解式方法教學，或未達
二分之一單元能運用適當教學活動，提供學
習者檢核其學習成就。

本規定所寫檢核學習者成就的教學活動，指作業、
線上測驗、案例研討、角色扮演、討論會、媒體
練習…等。



作業



每一小節有小試身手



每一單元有單元測驗



屬性 規範2：維持學習動機

選

2-3 教材及教學畫面顯示該主題的學習總
分量與進度。

A+：在課程的教材畫面及影音檔播放中，均能
顯示該主題的學習總分量與進度。

A ：在課程的教材畫面或影音檔播放中，能顯示
該主題的學習總分量與進度。

B ：在課程的教材畫面及影音檔播放中，未能顯
示該主題的學習總分量與進度。

本規定所寫教材及教學畫面的學習總分量，指單
元主題之各種媒體呈現形式的編號、名稱及時間
數量。



畫面顯示學習總分量與進度



屬性 規範2：維持學習動機

選

2-4 教師依據教學目標選用多種適當的教
學活動。

A+：教師依據教學目標有提供五種以上適當的
教學活動。

A ：教師依據教學目標有提供三種以上適當的教
學活動。

B ：教師未提供，或僅依據教學目標提供一或二
種教學活動。

本規定所寫教學活動，指教師為達成教學目標，
帶領學生所從事的活動項目，如在同步教學中的
講述、演示、指定學生發言、辯證、口頭考評等，
或非同步教學中的解答說明、轉指定其他學生發
言、示範操作、提示、辯證、拋出新議題…等。



• 非同步教學：

解答說明、轉指定其他學生發言、示範操
作、提示、辯證、拋出新議題…

• 同步教學：

講述、演示、指定學生發言、辯證、口頭
考評…

教學活動



非同步教學講解說明



非同步教學示範操作



非同步教學議題討論



同步教學議題討論



規範3：學習者與教材互動



屬性 規範3：學習者與教材互動

必

3-1 教材有適當的重點提示。

A+：三分之二以上單元有適當的重點提示說明。

A ：二分之一以上單元有適當的重點提示說明。

B ：未達二分之一單元有提供適當的重點提示說

明。

本規定所寫教材的重點提示，指利用各種媒體或
運用各種形式來凸顯教材的重點。



屬性 規範3：學習者與教材互動

必

3-2 教材內容提供適當的實例以協助學生
理解。

A+：三分之二以上單元有提供適當的實例或個
案。

A ：二分之一以上單元有提供適當的實例或個案。
B ：未達二分之一單元有提供適當的實例或個案。

本規定所寫實例，指提供生活實例或練習範例。



全球變遷實例



屬性 規範3：學習者與教材互動

必

3-3 教材提供充分的練習或課後反思活動。
A+：三分之二以上單元有充分的練習或課後反

思活動。
A ：二分之一以上單元有充分的練習或課後反思

活動。
B ：未達二分之一單元有練習或課後反思活動。

本規定所寫練習或課後反思活動，指在學習教材
後所提供的內容整理、作業題或自我評量等。



練習



屬性 規範3：學習者與教材互動

選

3-4 教材提供充分的科目補充教材或外界
網路資源。

A+：三分之二以上單元有提供補充教材或外界
網路資源。

A ：二分之一以上單元有提供補充教材或外界網
路資源。

B ：未達二分之一單元有提供補充教材或外界網
路資源。

本規定所寫補充教材，指未列入正式教材之列，但與教
學之單元內容有關係，且可鞏固學習者之觀念，因此所
提供的補充知識。所寫外界網路資源，指在教材內容中，
直接引用具創用CC授權之網路資源、或建有外界網路資
源的動態連結，可供學習者依需要連結參考。



補充教材



外界網路資源



屬性 規範3：學習者與教材互動

選

3-5 教材符合自學性質且分量適當。
A+：三分之二以上單元適合學生自學，且分量

適當。
A ：二分之一以上單元適合學生自學，且分量適

當。
B ：未達二分之一之單元適合學生自學，或分量

不適當。
本規定所寫自學教材，指課程材料中除了知識內
容外，還須包含有學習目標、章節結構圖、重點
提示、內容整理、自我評量等協助學生學習的策
略。



• 符合自學性質

課程材料中除了知識內容外，還須包含有

學習目標、章節結構圖、重點提示、內容

整理、自我評量等協助學生學習的策略。

• 分量適當



學習指導



學習指導



學習指導



學習指導



學習指導



學習指導



屬性 規範3：學習者與教材互動

選

3-6 教材提供友善下載的功能。
A+：三分之二以上單元有提供友善下載的功能。

A ：二分之一以上單元有提供友善下載的功能。

B ：未達二分之一單元有提供友善下載的功能。

本規定所寫友善下載，指為方便使用者離線瀏覽

教材內容，而將這些內容以簡易或行動的形式去

除不必要資料，重新安排為一適當格式之下載方

式，方便離線閱讀。



友善下載的功能



規範4：師生互動



屬性 規範4：師生互動

必

4-1 課程網頁建有授課教師的介紹資訊及
課業輔導電子信箱。

A+：提供詳細的授課教師介紹資訊（含研究內
容的連結等）及課業輔導電子信箱。

A ：僅提供簡短的授課教師介紹資訊及課業輔導
電子信箱。

B ：未有授課教師的介紹資訊及課業輔導電子信
箱。



教師介紹資訊



課業輔導電子信箱



屬性 規範4：師生互動

必

4-2 師生在非同步教學中能針對議題積極
參與討論。

A+：一學期中有9個以上與科目內容相關的議題，
且師生間有質與量良好的交互討論。

A ：一學期中有6個以上與科目內容相關的議題，
且師生間有質與量良好的交互討論。

B ：一學期中未達6個與科目內容相關的議題，
或師生間的交互討論質與量不佳。

本規定所寫師生間的討論其質與量，可以依學生
及教師的發言數、發言內容、交互討論程度來衡
量；授課教師應有適度的參與。



議題討論



屬性 規範4：師生互動

必

4-3 教師能於課程討論區適時回應學習者
的問題。

A+：教師能在二天內回應課程討論區中學習者
的問題，並提供良好的回饋。

A ：教師能在一週內回應課程討論區中學習者的
問題，並提供良好的回饋。

B ：教師未能在一週內回應課程討論區中學習者
的問題；或所提供回饋的方式有爭議。

本規定所寫教師回應問題，指任課教師應適度參
與非同步課程討論，課程助教亦可協助任課教師
回應問題。所寫回應學習者問題的天數，指工作
天，不含例假日。



適時回應



屬性 規範4：師生互動

選

4-4 同步教學時，師生雙方均能積極參與
課程主題相關的討論互動。

A+：三分之二以上的同步教學活動，教師與學
習者間都能就課程主題相關的內容討論有
良好的互動。

A ：二分之一以上的同步教學活動，教師與學習
者間能就課程主題相關的內容討論有良好的
互動。

B ：未實施同步教學活動，或同步教學活動，教
師與學習者間極少或未能就課程主題相關的
內容討論有良好的互動。

本規定所寫討論互動方式，包括教師提問要求學
習者回答或學習者自動發問。



同步課程師生互動



屬性 規範4：師生互動

選

4-5 教師實施固定的「線上辦公室時間」，
供學習者線上與教師互動。

A+：教師公告「線上辦公室時間」，每週固定一小時以
上，且教師在該時段登入上網，供學習者線上與教
師互動。

A ：教師公告「線上辦公室時間」，兩週固定一小時以
上，且教師在該時段登入上網，供學習者線上與教
師互動。

B ：教師未能提供「線上辦公室時間」，或未達每兩週
一小時者，或教師未在該時段登入上網者。

本規定所寫線上辦公室時間，指教師公告一約定時間，
學習者可以在此時間上網與教師或助教作即時互動；線
上辦公室時間得與同步教學合併舉辦；申請者須提供上
線記錄之佐證資料，以利審查。



線上辦公室時間公告



線上辦公室時間實施



線上辦公室時間實施



屬性 規範4：師生互動

選

4-6 課程提供線上學習輔導人員的服務。
A+：課程教學中，提供固定的線上學習輔導人

員的服務。
A ：課程教學中，提供不固定的線上學習輔導人

員的服務。
B ：課程教學中，未提供其他線上學習輔導人員

的服務。
本規定所寫線上學習輔導人員，指班級的正式教
師之外，另外提供的客座講員或線上助教等人員。
申請者須提供相關佐證資料，以利審查。



線上學習輔導人員



線上學習輔導人員



規範5：同學互動



屬性 規範5：同學互動

必

5-1 非同步教學中，學習者之間對於課
程內容相關議題有充分的交互討論。

A+：非同步教學討論中，每個議題相關討論
達修課人數百分之五十以上者。

A ：非同步教學討論中，每個議題相關討論達
修課人數百分之三十以上者。

B ：非同步教學討論中，每個議題相關討論未
達修課人數百分之三十者。

本規定所寫交互討論之質與量，申請者須提供
佐證資料，以利審查。



議題討論記錄



屬性 規範5：同學互動

選

5-2 教師於課程教學時，使用合作學習
策略。

A+：教師依課程性質適時且充分採用合作學
習策略。

A ：教師依課程性質適當採用合作學習策略。
B ：教師依課程性質宜採用合作學習策略但未

採用者；或課程誤用合作學習策略，造成
學生額外負擔。

本規定所寫合作學習策略，指學生分組討論、
合作專案研究、或同儕互評等活動，申請者須
提供合作學習策略之佐證資料，以利審查。



合作學習



屬性 規範5：同學互動

選

5-3 學習者間以同步方式進行課程內容
相關議題討論時，有適當的互動。

A+：學習者間以同步方式進行課程議題討論，
交互討論適當且活絡。

A ：學習者間以同步方式進行課程議題討論，
交互討論尚稱適當且活絡。

B ：未實施同步教學，或學習者間以同步方式
進行課程議題討論，交互討論未能切題或
討論不熱絡。



同步課程學習者互動



屬性 規範5：同學互動

選

5-4 課程建有班級同學的自我介紹、電
子信箱或個人網頁等資訊。

A+：課程網站中，提供同學的姓名、電子信
箱及自我介紹的個人網頁等資訊。

A ：課程網站中，僅提供同學的姓名、電子信
箱等資訊。

B ：課程網站中，未提供同學的姓名、電子信
箱等基本資訊，或僅提供同學的姓名資訊。



學習者電子信箱



規範6：學習評量



屬性 規範6：學習評量

必

6-1 課程的學習評量配合教學目標與教
材內容。

A+：課程的學習評量方式符合課程性質，且評量題
目能涵蓋全部的教學目標與教材內容。

A ：課程的學習評量方式符合課程性質，且評量題
目能涵蓋三分之二以上的教學目標與教材內容。

B ：課程的學習評量方式並不符合課程的性質，或
評量題目未能涵蓋三分之二以上的教學目標與
教材內容。

本規定所寫課程的學習評量方式，可採非實體性評
量或實體性評量。非實體性評量是藉由學習者的線
上紀錄，包括瀏覽教材時間或測驗成績來評量；實
體性評量則是教室實作或教室測驗的評量。



• 非實體性評量

學習者的線上紀錄，包括瀏覽教材時間或

測驗成績

• 實體性評量

教室實作或教室測驗的評量

學習評量方式



學習評量方式與內容



學習評量方式與內容



屬性 規範6：學習評量

必

6-2 課程網頁提供線上測驗或評量活動。
A+：全部單元均有提供適當之線上測驗或評

量活動的機制。
A ：二分之一以上單元有提供適當之線上測驗

或評量活動的機制。
B ：未達二分之一之單元有提供適當之線上測

驗或評量活動的機制。
本規定所寫「單元」，原則上以一般教科書的
「章」或課程「週」為依準。



小試身手



單元測驗



屬性 規範6：學習評量

必

6-3 課程的線上測驗或評量活動提供評
閱結果與回饋。

A+：提供線上測驗或評量活動的評閱結果、
正確答案與清楚的解說回饋。

A ：提供線上測驗或評量活動的評閱結果、正
確答案與簡單的回饋。

B ：僅提供線上測驗或評量活動的對錯及正確
答案，並無解說回饋；或評閱結果有爭議。





屬性 規範6：學習評量

選

6-4 課程的作業題目協助學習者彙整教
材重點並激發深層的思考與應用。

A+：提供四次以上的作業題目，且題目能協
助學習者彙整教材重點並激發深層的思
考與應用。

A ：提供二至三次的作業題目，且題目能協助
學習者彙整教材重點並激發深層的思考與
應用。

B ：只提供零至一次的作業題目，或題目未能
協助學習者彙整教材重點並激發深層的思
考與應用。



課程作業



屬性 規範6：學習評量

選

6-5 課程在線上實施學習者作品觀摩。
A+：每次作業教師均有選定學習者優良作業

做為線上作品觀摩。
A ：二分之一以上作業有選定學習者優良作品

做為線上作品觀摩。
B ：二分之一以上作業未實施線上的學習者優

良作品觀摩。
本規定所寫線上學習者作品觀摩，可由系統自
動在作業區標示作品或改列到觀摩區展示；教
師也可以自己動手複製作品(作業)另行在教材
資源區公告。



作品觀摩



作品觀摩



屬性 規範6：學習評量

選

6-6 教師應用學習者的學習歷程紀錄做
為評量依據。

A+：教師能夠應用教學系統自動匯集學習者
的學習歷程紀錄做為評量依據。

A ：教師部分應用教學系統自動匯集學習者的
學習歷程紀錄做為評量依據。

B ：教師未能應用學習者的學習歷程做為評量
依據。

本規定所寫學習歷程，指學習者在學習過程中
從事各項學習活動所累積的成果，如對教材瀏
覽的時間次數、參與上課紀錄、討論的發言、
繳交的作業、及測驗成績等，申請者須提供相
關之佐證資料，以利審查。



應用學習歷程紀錄做為評量依據



規範7：教學管理服務



屬性 規範7：教學管理服務

必

7-1 教學單位適當保存課程網站的科目
資料。

A+：所有科目資料在開課期間及開課結束後
三年內，均有備份。

A ：大部份科目資料在開課期間及開課結束後
三年內，能有備份。

B ：科目資料在開課期間或開課結束後三年內，
未有備份。

本規定所寫之資料保存，申請者須提供相關之
佐證資料，包括：班級師生名單、使用教材、
教學歷程活動、學習成果記錄等項目，以利審
查。



開課結束後三年內均有備份



開課結束後三年內均有備份



屬性 規範7：教學管理服務

必

7-2 課程在線上實施學習者對科目教材
與教學活動的評鑑問卷。

A+：課程期中及期末時，能在線上實施學習
者對科目教材、教學及平臺環境的評鑑問
卷（兩個向度以上）。

A ：課程期中或期末時，能在線上實施學習者
對科目教材、教學及平臺環境的評鑑問卷
（兩個向度以上）。

B ：課程期中及期末時未能在線上實施學習者
對科目教材、教學及平臺環境的評鑑問卷。

本規定所寫之評鑑問卷，申請者須提供評鑑問
卷內容之佐證資料，以利審查。



實施學習者對科目問卷



實施學習者對科目問卷



屬性 規範7：教學管理服務

選

7-3 課程評鑑中顯示學習者滿意本科目的
網路教學。

A+：在課程評鑑中，顯示三分之二以上的學習
者於學習本科目時滿意網路教學。

A ：在課程評鑑中，顯示二分之一以上的學習
者於學習本科目時滿意網路教學（或願再
度選用網路教學課程）。

B ：未做課程評鑑，或在課程評鑑中只有不到
二分之一的學習者於學習本科目時滿意網
路教學（或願再度選用網路教學課程）。

本規定所寫之評鑑，申請者須提供評鑑問卷統
計結果之佐證資料，以利審查。



學習者滿意本科目的網路教學



屬性 規範7：教學管理服務

選

7-4 教師充分利用線上公告欄公布科目
進度與即時訊息。

A+：教師公布科目進度與即時訊息達十六則
以上者。

A ：教師公布科目進度與即時訊息達七則至十
五則者。

B ：教師未利用線上公告欄；或教師公布科目
進度與即時訊息未達七則。



教師利用線上公告欄公布訊息



屬性 規範7：教學管理服務

選

7-5 教師對班級實施師生面對面的科目
檢討會議，並將會議紀錄置於課程線
上公布欄。

A+：除將會議紀錄置於課程線上公布欄，亦
有針對紀錄中相關問題提出因應方案，並
確實改進教學之線上紀錄。

A ：僅有會議紀錄置於課程線上公告欄。
B ：課程未提供師生面對面的科目檢討會議，

或沒有紀錄者。
本規定所寫科目檢討會議，可採實體面對面或
線上同步面對面之進行方式。



師生面對面檢討會議公告



召開師生面對面檢討會議



師生面對面檢討會議紀錄線上公告



我國數位學習認證辦理概況
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數位學習課程認證歷年結果統計
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數位學習課程認證(含專課)結果統計(申請課程件數不含撤件數)

申請年度 申請學校數 申請課程數
通過認證課程數
（通過率）

95 14 115 37 (32%)

96 12 80 6 (8%)

97 8 41 34 (83%)

98 10 38 22 (58%)

99 17 57 36 (63%)

100 21 87 58 (67%)

101 18 86 49 (57%)
102 17 79 34 (43%)
103 23 93 49 (53%)
104 35 97 56 (58%)
105 27 112 71 (63%)
106 27 89 47 (53%)
107 26 95 49 (52%)
108-1 21 59 30 (51%)

總計 74校 1128門 577 (51%)
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感謝張淑萍老師授權使用課程範例


